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[Convénios]
Publicos

MANUAL DE INSTRUGOES

Construtor de matriz de riscos

Use bibliotecas especificas para contratacdo, contrato, obra, convénio, TIC e capacitacéo,
comparando risco inerente e residual com controles e evidéncias.

Publico principal Planejamento, contratacdes e projetos
Categoria Gestéo de riscos e planejamento da contratacao

Acesso https://www.conveniospublicos.com.br/ferramentas/matriz-de-riscos

Este manual explica como preparar os dados, usar a ferramenta, conferir o resultado e evitar erros frequentes. Leia

antes do primeiro uso e mantenha uma copia junto aos procedimentos internos da equipe.

Uso orientativo. Valide dados, normas e procedimentos do seu 6rgéo.
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1. Para que serve

A matriz de riscos transforma eventos incertos em registros analisaveis: causa, evento, consequéncia, probabilidade,
impacto, nivel, controles e responsaveis. Esse encadeamento evita descri¢des vagas e facilita 0 acompanhamento
das medidas de prevencéo e contingéncia.

Use a matriz 5x5 como instrumento de prioriza¢do, ndo como decisdo automatica. A classificagcdo deve ser revista
guando surgirem novas evidéncias, altera¢cdes no objeto ou mudancas na capacidade de controle.

Principais beneficios

Risco inerente e Compare o nivel antes e depois dos controles para avaliar a efetividade
residual das respostas.
Mapa de calor 5x5 Visualize a concentracdo dos eventos por probabilidade e impacto e

priorize 0s riscos criticos.

Plano de tratamento Registre acéo preventiva, contingéncia, responsavel, prazo, evidéncia e
situacao de monitoramento.

2. Antes de comecar

* Defina o escopo: planejamento, sele¢do, execuc¢éo, obra, convénio, TIC ou outro.
* Relna informacdes do objeto, cronograma, responsaveis e controles existentes.
* Adote uma escala de probabilidade e impacto.

Privacidade e seguranca

Use somente dados necessarios. Evite inserir senhas, documentos sigilosos ou dados pessoais excessivos. Quando
a ferramenta informar que o processamento ocorre no navegador, o usudrio ainda deve trabalhar em equipamento e
ambiente autorizados. Faca backup quando a atividade exigir continuidade em outro dispositivo.

Uso orientativo. Valide dados, normas e procedimentos do seu 6rgéo. Péagina 2
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3. Passo a passo de uso

1  Cadastre o evento de risco, separando causa, evento e consequéncia.
2 Classifique probabilidade e impacto do risco inerente.

3 Registre controles existentes.

4  Defina prevengéo, contingéncia, responsavel, prazo e evidéncia.

5  Auvalie o risco residual.

6  Revise 0 mapa 5x5 e priorize riscos criticos.

Passos resumidos exibidos no site
1. Identifique o evento

Descreva causa, evento de risco e consequéncia de forma objetiva e verificavel.

2. Avalie e controle

Classifique probabilidade e impacto, registre controles existentes e estime o risco residual.

3. Defina o tratamento

Atribua responsaveis, prazos, agdes, evidéncias e critérios de acompanhamento.

4. Como conferir o resultado

* Risco deve ser um evento incerto, nao uma simples condi¢éo atual.

* Prevencao atua antes; contingéncia atua apds a ocorréncia.

* Responsavel e prazo precisam ser executaveis.

* Risco residual deve refletir os controles realmente adotados.
Saidas disponiveis

* Cadastro de riscos

®* Mapa de calor 5x5

®* Plano de tratamento

* Relatério
e Csv
* Backup

Uso orientativo. Valide dados, normas e procedimentos do seu 6rgéo.
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5. Erros frequentes que devem ser evitados

* Descrever o risco como frase vaga.
® Confundir causa com consequéncia.
* Cadastrar agdo sem responsavel e prazo.

* Manter a matriz sem atualizac&o.

6. Salvar, exportar e compartilhar

Use os recursos de salvar, exportar, imprimir ou backup disponiveis na propria ferramenta. Antes de substituir um
arquivo anterior, abra o resultado e confira se o conteddo estd completo. Para apresentar o resultado em processo
administrativo, aplique o padrao do 6rgao e registre a revisdo responséavel.

A péagina da ferramenta possui o botao “Compartilhar ferramenta”. Em celulares compativeis, ele abre a lista de
aplicativos instalados. No computador, oferece WhatsApp, Facebook, LinkedIn, Telegram, X, e-mail e cépia do link.
Nunca compartilhe o contetdo preenchido quando houver informagao protegida; compartilhe apenas o enderego
publico da ferramenta.

7. Perguntas frequentes

Matriz de riscos e mapa de riscos sdo a mesma coisa?

Os termos podem ser usados de formas diferentes. A ferramenta retne o cadastro dos riscos, a avaliagéo e a
visualizagdo em mapa de calor.

A matriz substitui a andlise técnica do objeto?

Nao. A qualidade depende do conhecimento do objeto, do contexto, dos controles e das evidéncias disponiveis.

Posso usar em obras, servicos e convénios?

Sim. Ha estruturas adaptaveis a contratagdes, execugao contratual, obras, tecnologia, convénios e capacitagao.

8. Checklist final

®* Os dados de entrada foram conferidos com a fonte original.

* As opgOes e parametros escolhidos correspondem a situagao analisada.
* O resultado foi revisado por pessoa responsavel.

* Normas, prazos, competéncias e procedimentos internos foram validados.
* O arquivo final foi aberto e conferido antes de compartilhar ou protocolar.

* Foi feito backup quando o trabalho precisa continuar depois.

Convénios Publicos - ferramenta gratuita para apoio as rotinas administrativas. O resultado nédo substitui a andlise técnica, juridica, financeira
ou institucional aplicavel ao caso concreto.

Uso orientativo. Valide dados, normas e procedimentos do seu 6rgéo. Péagina 4



